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Cultura, i festival invadono l'Italia
Pubblico più ampio e promozione costante? Serve il digitale

DI MARCO A. CAPISAIVI

I
n podcast e su tv nazionali
spopola il fenomeno divul-
gativo dello storico Ales-
sandro Barbero. Tutto,

però, è iniziato in provincia
della Spezia, nel piccolo comu-
ne di Sarzana, al Festival del-
la Mente, almeno secondo al-
cune ricostruzioni di settore.
Di sicuro, è la conferma che i
festival culturali animano
sempre di più la Penisola, sia
coprendo periodi più estesi
dell'anno (da maggio a novem-
bre) sia occupandosi di temi
che non riguardano solo la let-
teratura ma spaziano oggi dal-
le scienze all'innovazione, dal
sociale alla sostenibilità. Al
Nord ma anche al Sud, come
nei casi dei Dialoghi di Trani o
di Marina Cafe Noir a Caglia-
ri. La fotografia è scattata dal-
le due ricerche «Effettofesti-
val 2024. Non c'è live senza on-
line» e «Festival Culturali:
uso dei canali digitali e stato
dell'arte delle ricerche ufficia-
li», entrambe promosse da In-
tesa Sanpaolo nella cornice di
Bookcity Milano (in
calendario fino a do-

menica 17 novem-
bre). Emergono così i
legami diretti di que-
sto centinaio di even-
ti (perlopiù gratuiti)
con la promozione tu-
ristica, in particolare,
dei piccoli e medi cen-
tri tricolori.
Tuttavia, dalle indagi-
ni, spicca anche quel-
lo che manca ancora
ai festival per uno svi-
luppo completo: una
vera e propria strate-
gia di sviluppo edito-
riale, soprattutto nel
lungo periodo. Sotto
questo aspetto, ha sot-
tolineato Giulia Co-
goli, curatrice con
Guido Guerzoni di Effettofe-
stival 2024, «il digitale e le
nuove tecnologie possono aiu-
tare molto. La presenza di un
archivio online, per esempio,
amplia la fascia di pubblico
coinvolta, tra l'altro guardan-
do agli studenti universitari
che usano i contenuti registra-
ti per esami o tesi». Ma anche
la versione in inglese di un si-
to web (meno del 20% ce l'ha)
può permettere di raggiunge-

Il Festival della Mente, a Sarzana

re audience straniere, soprat-
tutto quando l'autore o l'ospi-
te sul palco non è italiano. Ep-
pure, «è vero che più del 90%
dei festival ha intrapreso un
percorso di digitalizzazione e
la creazione di un archivio di-
gitale», avverte Guerzoni,
«ma il 34,5% del campione pre-
senta un livello di digitalizza-
zione inferiore al 30%». Resta
scarso l'uso di app così come la
presenza su TikTok, Linke-
din e Twitch, anche se piaccio-
no YouTube, Facebook e Insta-
gram e nonostante si raccolga-
no, comunque, big data per
esempio grazie Google Analy-
tics (in tutto nel 55% dei casi).
Il paradosso dell'approccio al
digitale, a giudizio di Cogoli, è
che è esploso col Covid per for-
za di cose ma, successivamen-
te, non è stato più cavalcato.
Emblematico il caso dello
sfruttamento degli archivi on-
line: dopo la pandemia alcuni
festival l'hanno chiuso, altri
non l'hanno più alimentato.
Certo lo sviluppo digitale ri-
chiede risorse economiche (e
in media i budget medi con-
traggono; i festival più radica-
ti hanno una capacità di spesa

tra i 50 e i 250 mila euro), ma a
maggiore ragione torna la que-
stione strategica e in partico-
lare di «una migliore gestione
dei fondi a disposizione che
preveda, fin dall'inizio, le atti-
vità digitali», interviene Fa-
brizio Paschina, executive
director comunicazione e im-
magine d'Intesa Sanpaolo.
«Questa impostazione aiute-
rebbe, tra l'altro, a evitare che
interi budget vengano assorbi-
ti dalle sole spese degli eventi
fisici. Senza trascurare il fat-
to che, in prospettiva, il digita-
le contribuisce a segmentare
meglio le fasce di pubblico e,
di conseguenza, ad ampliarlo
nel complesso». Un esempio
su tutti? Lucca Comics, secon-
do la ricerca Festival Cultura-
li. Essendo presente anche
sulle piattaforme Twitch e Di-
scord, arriva a dialogare an-
che con i gamer, stando a Pa-
schina che conclude: «non di-
mentichiamo infine che il digi-
tale permette un dialogo conti-
nuativo con gli utenti online.
Questo favorisce una promo-
zione dei festival durante tut-
to l'anno. Ben oltre i giorni
dell'evento specifico».
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